
契約書と同意書の電子化で

安心＆ラクな経営を実現！

- 美容医療クリニックが抱える課題とその解決策 -



美容医療クリニックの生き残りに必要なこと

安心の経営

法令遵守
患者様からの

信頼

安定売上 スタッフ定着



美容医療クリニックの経営課題
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契約書や同意書の紙での運用 にこんなお悩みはありませんか？

書面の準備が大変

ミスが多い

時間がかかる

保管、管理が大変

予備の印刷や、変更のたびに紙の処分・印刷・修正の手間

記入ミス、漏れによるトラブルリスク、紙コスト増

記入待ちや確認作業による患者様待ち時間増

増え続ける書類がスペースを圧迫、紛失リスク
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「安心の経営」を行うために必要なことは？



安心の経営とは？
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~ クリニック運営に必要な３つの要素 ~

1

2

3

安定的な売上
継続的な患者様の集客

従業員の働く環境
スタッフの働きやすい環境づくり

コンプライアンス遵守
法令遵守・個人情報の適切な管理

● 集客サイト
● ＳＮＳ　　　など

● システム化による業務効率ＵＰ
● 人員確保　　など

どうやって対応する？



クリニックで使用する書面例
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同意書 契約書カルテ 概要書

特定商取引法

に対応が必要な場合があります。



「特定商取引法」とは？
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例えばこのような診療メニューの取扱いはありませんか？

サービスの提供期間が１カ月を超え、金額が５万円を超えるもの

特商法に対応した概要書面と契約書面の交付が必要です
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どこに「 課題 」があるのか、

業務の流れから洗い出してみましょう

書面に関する業務の流れに問題はありませんか？



9

現状の課題を見つけることが鍵となります

契約書と同意書

業務の流れを見直してみましょう

POINT



確認作業　　同意書・契約書の記入

クリニック業務の流れと課題発生ポイント
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受付・カウンセリング

・予約受付

・施術内容や注意点の説明

・必要な同意書、契約書類を探し

たり、印刷する手間

＼ こんなにある！紙で行う契約・同意書作成時の課題  ／

書類の保管

・患者様が記入

・手書きのため、記入漏れや誤

記入が発生しやすい

・記入ミスの確認、修正

・患者様控えのお渡し

・書類をファイリングし、キャビ

ネットなどで保管

・書類の管理・整理に時間がか

かる

記入ミスや漏れが発生しやすく、各手順に時間がかかる
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紙ベースの業務は各業務に課題が発生し、

スタッフによってもかかる時間に差が出ます

解決するためのポイントは

「仕組みづくり」



仕組みづくりは「電子化」がおすすめ！

システムによる一貫した業務フロー を確立することで、手順を標準化

一から組み立てるのは手間な「 仕組み」を作りを

システム を活用することでミスのない運用を実現

スタッフによる業務のバラつきをなくし、

誰でも正しく運用できる体制を作る
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「 電子化  」することで、

どのような契約業務の変化が起こるか



こんなに変わる！契約書電子化前後の業務
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出社  残業  退社 

準
備 

朝
礼 

施術 
練習 

開
店 

　　　　　　　カウンセリング＋施術  
書類 
整理 

閉
店 

研修 

出社  退社 

B
EFO

R
E

A
FTER

準備  朝礼 
開
店 

　　　　　　カウンセリング＋施術  
閉
店 

書類整理   研修 

時間の節約ができ 

残業がなくなった 

スタッフ間の 

情報共有がスムーズに！ 

◀ 時短・業務効率UP ▶ 



紙管理と電子化のコスト比較

15

コスト項目 紙管理（月） 電子化（月）

契約書購入
（特商法対応の契約書面ひな形製作費など）

¥4,400

業務時間削減による人件コスト
（書類処理や整理・手動での書類検索、整理など）

¥30,000

保管コスト
（ファイル、書類棚、保管スペース）

¥2,000

保管管理コスト
（書類整理の人件費など）

¥10,000

合計 ￥46,400

けいやくん for クリニック

￥15,000(税抜)

例えば、月の契約書処理件数が50件の場合

3万円以上お得！



けいやくん for クリニックで得られるメリット
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紙の管理不要 セキュリティ強化

契約締結時間の
大幅短縮

法令遵守

書類の不備は
もう起こらない

けいやくんforクリニックを導入した
クリニック様



他にはない？業界特化型
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けいやくん  for クリニック 一般的な電子契約書サービス

特商法対応 〇 ×

お客様情報購入内容入力 〇 △

信販の申込連携 〇 ×

日本美容医療協会 の

契約書面・約款が使える 〇 ×

クリニック向け電子カルテ

メディカルフォース と連携 〇 ×

業界特化した電子契約書は「けいやくん for クリニック」だけ！



信販連携でクロージング成功率も大幅ＵＰ
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業界唯一！信販各社の医療ローン申込みに連携

連携している信販会社

14社
※2025/3現在

ご契約の患者様が医療ローンをご利用の場合、ローン申

込み時にも概要書面、契約書面と同じ内容を入力する必

要がありますが、けいやくんをご利用の場合、自動で反映

されますので入力の手間がありません。



けいやくん for クリニック導入で

19

患者様の満足度UP!
＆

クリニックの信頼度UP!



患者様の安心のために
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~ クリニック運営に必要な３つの要素 ~

資金運用

キャッシュフローの最適化
無駄な業務削減などでコスト削減

従業員の働く環境

クリニックを支える
スタッフの働きやすい環境づくり

コンプライアンス
遵守

法令を遵守した契約書作成や
個人情報の適切な管理

契約書・同意書の電子化で３つの要素を同時に実現可能！



ご検討・ご利用に関するサポート
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【ご検討段階】

● 導入に向けてサービスデモを実施いたします

● ご利用開始前にスタッフ様向けの導入研修を実施いたします

【ご利用中のサポート】

● サポートサイトにマニュアルやQ＆Aコンテンツをご用意しております

● コールセンター、LINE、メールでのサポートをおこなっております



お問合せ
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0596 - 64 - 8585
（受付時間　平日9:00-18:00） 

is@willdo.co.jp

https://timerex.net/s/willdo/98b940c4

LINE

＼ ご相談の事前予約はコチラから！  ／


