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1.　Web（グリーンペンギン）へログイン

Salons Solution　ID/パスワードの再設定

サロンズコールセンター

TEL 0120-36-7136
(携帯から　0596-64-8282)

平日9:30～12:00　13:00～17:30
 

「Salons Solution パスワードの再発行のお知らせ」メールをご確認ください。

メールに記載の ログインID/仮パスワード でログインすると、パ
スワードの変更画面が表示されます。

① 仮パスワードになるので新しく設定するパスワード（8桁以
上）を入力

② 変更を保存

マスタ＞スタッフ からID/パスワードを設定してください。

① 再発行するアカウントを選択

② 認証と認可タブ からID/パスワードを設定

権限など他にも必要に応じて設定してください。

③ 変更を保存

2.　ログインID/パスワードの再設定

使用しているアカウントを無効（非表示）にしてしまった場合

※退職したスタッフのアカウントは有効にせず、既存スタッフに再設定することをおすすめします。

マスタ > スタッフ からスタッフを有効にしてください。

① 検索ボタンをクリックし 「無効を含む」にチェックを入れ検索

無効（非表示）のスタッフは取り消し線が引かれた状態で表示さ
れます。

② スタッフを選択し「有効」 に変更

③ 変更を保存

新しく設定したID/パスワードでログインできるか確認してください。

ログイン確認はアカウントを利用する本人が行なってください。

作業は以上で設定完了です！

お困りの場合はコールセンターまでご連絡ください。

3.　ログインの確認

※参考：ID/パスワードと権限付与マニュアル

※期限を過ぎるとログインできなくなります。7日以内に再設定のお手続きをお願いいたします。


