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Salon.EC連携設定マニュアル  

更新日：2024/12/6  

サロンズソリューションと「Salon.EC」連携機能をご利用の方向け 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1 Salon.EC連携とは？  

2

Salon.ECのお客様商品購入情報などをサロンズソリューションで一元管理ができます。  

Salon.EC連携は株式会社ウィル・ドゥが提供する「サロンズソリューション」のオプション機能です。  

Salon.EC連携をご利用いただくと、株式会社ビューティガレージが運営する「 Salon.EC 」とサロンズソリューション

を連携することができ、ECサイトのお客様情報や売上をサロンズソリューションで一元管理することができます。  

 

連携に「LINE」を活用することで、顧客だけが利用できるクローズドのネットショップを運営することができ、サロン

専売品もネットショップで販売が可能となります。  

ご利用するお客様も、ポイントを店舗とオンライン両方で利用できる等、多くのメリットがあります。  

 

ご利用には、LINE対応Web予約 と、株式会社ビューティガレージが運営する「 Salon.EC 」のご契約がそれぞれ

必要です。 

2

http://salon.ec
https://www.salons.jp/pages/731225/rmng
http://salon.ec
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2 Salon.EC連携の設定や管理画面   

3

設定や管理には、Salon.EC ショップ管理、Web（グリーンペンギン）、LINE対応Web予約管理画面の3つのサイトを利用

します。ログインにはそれぞれアカウント（ID・パスワード）が必要です。  

【Salon.EC ショップ管理】と【LINE Developers】の設定などは各サイトのマニュアルをご確認ください。  

【Salon.EC ショップ管理】  

提供：株式会社ビューティガレージ 

【Web】 

提供：株式会社ウィル・ドゥ 

※利用するアカウントには設定する機能の権限が必

要です 

※ログインURLやID・パスワードは、ビューティガレージ

から配布された情報をご準備ください 

【LINE Developers】  

提供：LINEヤフー株式会社 

※サロン（本部や管理者等）で登録しア

カウントをご準備ください。 

LINE Developersでの準備 

 

https://www.salons.jp/posts/30916309
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Web(グリーンペンギン)での準備 
Salon.ECと連携するためにWebでマスタの準備が必要です 

4
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 3 WebとSalon.ECの連携コードについて  

※1 WebとSalon.EC、どちらからマスタを登録して頂いても問題はありません。  
　次のページ からのマスタ登録方法は、Salon.ECでマスタ登録後にWebでのマスタ登録という手順で解説しています。  

※2 お客様のLINEアカウントを紐づけることで、基本的に会員マスタから顧客情報の紐付けは不要です。  
　参考：顧客の紐付けについて （LINE対応Web予約運用マニュアル）  

5

WebとSalon.ECのマスタに同じ「コード」を登録することで、各マスタの連携ができます (※1)。 

マスタ  Web  Salon.EC 

商品 
Web＞マスタ＞レジメニューの「メニュー

コード」 

Salon.EC ショップ管理＞商品の[+商品を登録する]をクリック
して登録。その後、商品の「詳細」＞[編集する]＞「自社管理

コード」 
※現在、BG様の商品をマスタから連携することができません。  

スタッフ  Web＞マスタ＞スタッフの「社員番号等」 
Salon.EC ショップ管理＞ストア設定＞スタッフ設定＞新規作成

（編集する）の「スタッフコード」 

会員 (※2) 
Web＞会員登録／検索の「会員番号」も

しくは「整理番号」 
Salon.EC ショップ管理＞顧客＞新規作成（編集する）の「顧客

コード」 

https://www.salons.jp/posts/19567454
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 4 レジメニュー  

6

Salon.EC ショップ管理＞商品のメニューコードもしくは、新規登録し

た商品のメニューコードをご準備ください。Salon.ECで登録したメ

ニューコードは変更できないので、ご注意ください。 
 

①Web＞マスタ＞レジメニュー へ進む  

②葉っぱのマークをクリック  

③Salon.ECで登録したメニューコードを「メニューコード」に

入力 

④その他の項目も入力し[作成する]をクリック  

※けいやくんとも連携する場合、けいやくんにもマスタ登録してください。 
詳しくは、新しくメニューや支払い方法等のマスタを追加したい(Q-0053K) をご覧く
ださい。 

※売上連携時はここで登録した金額ではなく、Salon.ECで設定した「定価」が反映され
ます。 

Salon.ECで販売する商品、新規登録した商品をサロンズソリューションにも登録をします。  

https://www.keiyakun.net/posts/8653067/
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 5 スタッフ  

7

Salon.EC ショップ管理＞ストア設定＞スタッフ設定＞新規作成（編

集する）＞スタッフコードをご準備ください。 
 

① Web＞マスタ＞スタッフ から該当店舗をクリック  

②設定するスタッフ名をクリック  

③「社員番号等」タブを選択し、Salon.ECで登録したスタッ
フコードを「社員番号」に入力  

④[変更を保存]をクリック  
 

※けいやくんとも連携する場合、けいやくんでもマスタ登録してください。 
詳しくは、新しくメニューや支払い方法等のマスタを追加したい(Q-0053K)  をご覧くだ
さい。 

※Salon.EC ショップ管理＞顧客の顧客情報画面の「担当スタッフ」にスタッフを登録す
ることで、Salon.ECからの売上が担当スタッフの売上となりインセンティブの管理・運
用ができます。 

Salon.ECとサロンズソリューションに登録するスタッフを連携します。  

https://www.keiyakun.net/posts/8653067/
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6 会員番号  

8

※手動で会員番号の紐付けが必要となった場合は、以

下の方法で会員番号（会員情報）の紐付けが可能で

す。 

　Salon.EC ショップ管理＞顧客＞新規作成（編集する）＞顧客コード

をご準備ください。 
 

① Web＞会員登録／検索 から該当のお客様を検索  

②該当のお客様をクリックし、[編集]をクリック  

③「管理情報」タブを選択し、Salon.ECで登録した顧客コー
ドを「会員番号」もしくは「整理番号」に入力  

④[変更を保存]をクリック  
 

 

お客様のLINEアカウントを紐づけることで会員番号の紐付けは不要です。LINEアカウントの紐付け方

法は、顧客の紐付けについて （LINE対応Web予約運用マニュアル） をご覧ください。  

https://www.salons.jp/posts/19567454
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7 支払い方法  

9

Salon.EC連携で使用する支払い方法マスタは、ご利

用開始時に自動で有効となりご利用いただけるように

なりますので、サロン様での準備は不要です。 

 

【自動追加マスタ】 

● Salon.ECクレジット 

● Salon.ECポイント利用分 

● Salon.ECクーポン利用分 

Salon.EC連携のご利用開始時にSalon.EC用の支払い方法マスタを自動で有効化します。  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集計方法 
Salon.ECからの売上やインセンティブなどの集計方法について 

10
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8 パターン別集計方法一覧

11

【Salon.ECの売上を知りたい】 

Web＞集計・分析 (Owner)＞顧客分析＞来店者情報＞店舗を「Salon.EC連携店舗」選択して[集計]をク

リック 
 

【Salon.ECでの担当スタッフのインセンティブを確認したい】 

Web＞集計・分析 (Owner)＞売上＞スタッフ売上＞店舗を「Salon.EC連携店舗」選択して[集計]をクリック  
 

【Salon.ECで発行・利用されたポイントを知りたい】 

Web＞集計・分析 (Owner)＞顧客分析＞顧客別ポイント集計＞店舗を「Salon.EC連携店舗」選択して[集

計]をクリック 

 

 

サロンズソリューションとSalon.ECの売上などの情報は自動で連携します。連携は、毎日AM4:30に行う

ので、当日分の売上などの情報は翌日以降に確認や集計ができます。
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ポイントについて 
サロンズソリューションとSalon.ECのポイント連携について 

12
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9-1 ポイント確認方法  

13

ポイントはShop（赤ペンギン）やレシートからスタッフもお客様も確認が可能です。  

サロンスタッフは、 

Shop＞レジ伝票＞レジ精算 確認ができます。  

お客様は、レシートや領収書

から確認ができます。 

Salon.ECでも、ショップ管理画面

や、お客様マイページからポイント

の確認が可能です。  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9-2 獲得・利用ポイントの動きについて  

14

サロンズソリューションでお客様にポイントを付与している場合、サロンズソリューションで獲得・利用したポイン

トはSalon.ECに連携され、Salon.ECで獲得・利用したポイントはサロンズソリューションに連携されます。  

 

Salon.ECでポイント率、ポイント有効期限の設定を行っている場合、サロンズソリューションのポイントカスタム

機能を使用すると、サロンズソリューションでもポイントの付与率やポイント有効期限を自動で連携して管理す

ることが可能です。詳しくは、 ポイントカスタム機能マニュアル  をご覧ください。  

 

【ポイントが連携されるタイミング】  

▪ ポイント利用時：即時反映  

▪ ポイント獲得時：翌日AM4：30  

▪ 商品キャンセルなどでポイントの取消し：翌日AM4：30  

サロンズソリューションとSalon.ECのポイントは自動で連携しています。  

https://www.salons.jp/posts/55589808
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サポートサイト をご活用いただき、ご不明点ございましたらお気軽にご連絡ください。  
 

 

・お問合せ  

　　メール　support@willdo.co.jp  

　　お電話　フリーダイヤル 0120-36-7136　 （ 携帯電話から 0596-64-8282 ） 

　  LINE　 お友達追加  

 

・Q&A （https://www.salons.jp/pages/874417/faq） 

ソフトの利用に関するよくある質問、便利にお使いいただくためのヒントがつまっています。 

 

・ご意見箱  

サービス向上のため、製品についてのご意見・ご要望、お客様の声を広く募集しております。 

お気軽にご意見をお寄せください。  
15

お問合せ 

ご意見箱 

LINE 

お困りの場合  

http://www.salons.jp/
https://www.salons.jp/pages/743039/contact
mailto:support@willdo.co.jp
https://lin.ee/yb4qSqo
http://www.salons.jp/pages/874417/faq
https://goo.gl/forms/vv3JSJAXnh98Kw0s1

