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受付表検索  
 

Shop（赤ペンギン）の受付表検索の使い方 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更新日：2024/11/27 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【受付表検索でできること】 

▪ 過去・未来の受付を一覧で確認 

▪ 会員登録していないお客様を検索 

▪ メモ（予約メモ・請求メモ・フリーメモ）の内容から予約や受付を検索 

▪ 返品伝票の作成　など 

 1 受付表検索とは  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あいまいな情報からもお客様の受付表を検索することができます  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 1 受付表検索とは  

Shop（赤ペンギン）＞レセプション＞[受付表検索]をクリック  

Ⓐ期間：受付の検索期間（チェックを外すと期間を無視します）  

Ⓑ会員未登録のみ：会員登録していない顧客  

ⓒ会員検索：特定の会員で検索。会員選択ボタンで会員検索でき
ます 

Ⓓ 状態：お客様の状態（予約、来店、退店、予約キャンセル）で検
索 

Ⓔ予約メモ・請求メモ・フリーメモ検索ワード：メモの入力文字で検索  

Ⓕ契約書・レシート・領収書No：レジ精算 契約書Noや、領収書Noで
検索 

Ⓖ検索/クリア：[検索]クリックで結果を表示。[クリア]クリックで検索
条件、結果をクリア  

Ⓗ検索結果：受付表をダブルクリックするとレジ伝票に移動  

Ⓘ返品伝票作成：受付表を右クリックし、「返品伝票を作成する」を
クリックから返品伝票を作成  
詳しくは 返品/返金処理マニュアル  をご覧ください。  

https://www.salons.jp/posts/55831017
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サポートサイト をご活用いただき、ご不明点ございましたらお気軽にご連絡ください。  
 

 

・お問合せ  

　　メール　support@willdo.co.jp  

　　お電話　フリーダイヤル 0120-36-7136　 （ 携帯電話から 0596-64-8282 ） 

　  LINE　 お友達追加  

 

・Q&A （https://www.salons.jp/pages/874417/faq） 

ソフトの利用に関するよくある質問、便利にお使いいただくためのヒントがつまっています。 

 

・ご意見箱  

サービス向上のため、製品についてのご意見・ご要望、お客様の声を広く募集しております。 

お気軽にご意見をお寄せください。  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お問合せ 

ご意見箱 

LINE 

お困りの場合  

http://www.salons.jp/
https://www.salons.jp/pages/743039/contact
mailto:support@willdo.co.jp
https://lin.ee/yb4qSqo
http://www.salons.jp/pages/874417/faq
https://goo.gl/forms/vv3JSJAXnh98Kw0s1

